
当院では、患者さんやご家族さんからの、医療に関する

ご要望やご意見、福祉に関わるご相談、生活上及び入院上の

ご不安など、病気になられたことにより起こりうる、

あらゆるご相談に対応できるよう、看護師と医療ソーシャル

ワーカー（社会福祉士）とを配置した患者相談窓口を設置

しております。患者さんやご家族さんからのご相談内容は、

厳守いたしますので、不利益になることは一切ございません。

ご安心ください。なお、相談料は無料です。

場 所：3階地域医療連携室

受付時間：9時から17時

（土日祝祭日は除く）

＊受付時間外や土日祝祭日は、1階事務所もしくは各病棟

スタッフステーションにお申し出ください。

担 当 者 ：看護師、

医療ソーシャルワーカー（社会福祉士）等

明治国際医療大学附属病院 社会福祉士
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患者相談窓口のご案内


